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Introducció

Un nou tipus d’addicció està emergint en la nostra societat, producte de la generalització en l’ús de les tecnologies de la comunicació en les relacions socials: l’anomenada addicció a les Noves Tecnologies de la Informació i la Comunicació (NTIC). Aquestes van ser pensades com a tecnologies d’informació i de comunicació, però precisament pel seu mateix disseny, afecten  la voluntat de control, el que, juntament amb altres factors personals i ambientals facilita la conducta addictiva.

“Xatejar” per Internet, enviar missatges SMS i “enganxar-se” als videojocs, han estat considerats com a simples activitats d’oci o noves formes de relació i comunicació. Tot i així, per a determinats individus aquestes activitats han esdevingut conductes addictives fins al punt de contemplar-se com les addiccions del segle XXI. És en l’adolescència quan es produeix un major risc per a aquestes addiccions, com a etapa on existeix una certa dificultat per controlar els impulsos, es dona més vulnerabilitat vers la publicitat, existeix una baixa tolerància a la frustració, i s’és poc crític respecte al consum, la pressió exercida per la publicitat i la necessitat de fer “allò que fa tothom”

Les socioaddiccions o addiccions socials: definició i concepte.

Les socioaddiccions són trastorns de dependència vinculats a activitats humanes diverses i plaents, no relacionades amb la ingesta de substàncies. Aquestes activitats no són en si mateixes nocives per a la persona, com no ho és el consum moderat d’altres substàncies. 
Algunes d’aquestes activitats, com el treball, l’esport o les compres, són inherents a la conducta humana i d’altres resulten socialment acceptades o potenciades, com el joc, l’ús del telèfon mòbil , etc... 

El fet que es tracti essencialment d’una qüestió d’intensitats o pèrdua de control i que a més siguin socialment acceptades, comporta una gran dificultat en la detecció de la socioaddicció com a mínim en les seves primeres etapes.
Addiccions a substàncies i socioaddiccions: similituds i diferències. 

Similituds: 

· Ambdós tipus d’addiccions modifiquen el funcionament de l’organisme o de la conducta.

· Provoquen tolerància; és a dir la necessitat de repetir cada vegada més la conducta per tal d’aconseguir la mateixa satisfacció.
· Dependència. Es genera una absoluta necessitat de dur a terme l’activitat.
· Hi ha una pèrdua de control sobre la conducta, 
· Alhora que una pèrdua d’interès per altres activitats que abans resultaven gratificants. Així l’addicció acaba interferint en la vida quotidiana

· Hi ha un ús repetitiu i compulsiu d’una substància o conducta que se segueix realitzant malgrat conèixer les seves conseqüències negatives.

· Si no es pot realitzar l’activitat addictiva s’experimenta ansietat, poguent arribar a presentar-se un quadre equivalent al de la Síndrome d’Abstinència
Elements diferencials
· L’Addicció a les tecnologies de la comunicació i a determinades activitats socials, és pròpia de societats desenvolupades

· Existeix el factor de virtualitat

· Tenen un cost reduït

· Hi ha una pèrdua d’interacció social, ja que les noves tecnologies s’utilitzen com a mecanisme de comunicació, que limita les habilitats socials

· No hi intervenen substàncies

Addiccions legals i il·legals. 

Quant a la classificació, cal diferenciar entre les addiccions legals i il·legals; en les primeres s’hi inclouen les addicions a substàncies com el tabac, l’alcohol o alguns fàrmacs I entre les addiccions socials, destaquen internet, telèfon mòbil, alimentació, sexe, TV, compra, joc o treball. Pel que fa a les addiccions a substàncies il·legals cal destacar els opioids, cannabis, cocaïna, etc..., i pel que fa a les activitats il·legals destacarien la cleptomania o la piromania.   
Tipus de socio addiccions lligades a noves tecnologies i activitats (addició al mòbil, a Internet, als videojocs, a la TV., a la compra...) 

Addicció al mòbil

El mòbil ha passat de representar un símbol elitista a constituir un complement personal  “imprescindible”. Actualment i des de fa gairebé cinc anys, qualsevol adolescent, cada vegada més jove, posseeix un mòbil. El seu ús permet l’accés de manera fàcil a contactes i relacions al marge del control de l’adult i de les seves normes.

Segons un estudi realitzat per l’agència de comunicació  Netthink, el 92,39% dels joves entre els 13 i 24 anys posseeix un telèfon mòbil. Aquest estudi també indica, que el 94% dels joves amb telèfon mòbil utilitza de forma habitual el servei de missatges (l’any 2004 se n’enviaren més de 20 milions en tot l’estat espanyol). L’addició al mòbil va en augment i cada vegada els infants s’inicien abans en l’ús d’aquest aparell.

El mòbil, sens dubte, aporta beneficis facilitant la comunicació directa, la mobilitat i seguretat als seus usuaris. Una vegada més, és el seu mal ús i l’abús el que genera efectes negatius entre els que s’hi inclou la disminució del rendiment escolar. L'ús del mòbil es converteix en addicció quan passa de ser un instrument i un complement de la vida quotidiana, a una necessitat ineludible de la que se n’ha perdut la regulació i el control.

Addicció a internet

La filosofia d’Internet resideix en que cada ordenador pot comunicar-se independentment amb qualsevol altre ordinador de la xarxa; aquest aspecte permet accedir a informació de qualsevol part del món, parlar amb altres persones, rebre missatges de correu electrònic i intercanviar arxius sense sortir de casa.

L’ús d’Internet aporta beneficis com per exemple: és una gran enciclopèdia actualitzada constantment, on es pot accedir a gairebé qualsevol informació, la comunicació a distància és més ràpida i barata, facilita la interacció social, etc… Però també té aspectes negatius, com el foment de la soledat i es pot arribar a confondre la realitat real amb la virtual, mitjançant l’establiment de llaços emocionals amb els amics on-line. Aquest tipus de comunicació és un vehicle per fugir, generalment, de la realitat i omplir necessitats emocionals i psicològiques.

Internet és atractiu pels adolescents perquè permet una gran interactivitat. Però els problemes comencen en el moment en el què l’adolescent deixa de fer activitats rutinàries i quotidianes (escola, amics, etc.) per tal de romandre connectat, té tendència a aïllar-se en la seva habitació per tal de "xatejar", hi ha baix rendiment escolar perquè estat cansat i la seva capacitat d'atenció i concentració ha disminuït i presenta canvis d’humor.

A grans trets s’identifiques dos models d’addicció a Internet:

· Els dels qui només cerquen informació i el seu objectiu no és aconseguir interacció social.

· Els d’aquells que fan recerca d’estimulació social freqüentant xats, les llistes de correus, etc. 

A través  de diferents estudis ha quedat palès que les taxes de connexió a Internet entre els adolescents són cada vegada més elevades; segons Castells i Díaz (2001) un 73,9% dels joves de Barcelona són usuaris d’Internet. Això ens indica que l’ús de les noves tecnologies cada vegada està més estès entre la població adolescent. 

Addicció als videojocs

L’addicció als videojocs constitueix un fenomen que afecta sobre tot els nens, sembla que en torn del 70%, de nens prefereixen el videojoc a qualsevol altre entreteniment, essent els que tenen entre 8 i 13 anys el grup més vulnerable. 

Segons Griffits (1998), la capacitat addictiva dels videojocs es troba en relació inversa amb l’edat d’inici de forma que quant més precoçment comença un infant a jugar amb els videojocs més ferma serà amb els anys la dependència que pugui arribar a generar. 

La capacitat “d’enganxabilitat” dels videojocs es basa en que són atractius, interactius i amb reptes de dificultat creixent, el que estimula la curiositat de l’infant i l’interès per continuar jugant. Alguns videojocs però, també aporten aspectes positius a l’adolescent, com per exemple: l’estímul de la creativitat, l’habilitat manual, la sensopercepció, la comprensió, el pensament abstracte, la iniciativa, l’afrontament de dificultats i l’autocontrol

S’ha parlat molt sobre si l’agressivitat dels videojocs influeixen sobre la violència en els joves. Alguns estudis assenyalen que no existeix una relació lineal entre videojoc violent i conducta violenta, tanmateix s’ha demostrat que els nens més agressius i violents prefereixen jocs violents.

Addicció a la T.V. 

La TV posseeix una gran influència sobre infants i adolescents, és sovint la manera en què veuen el món, motiu pel que és molt important controlar aquest medi. Segons una enquesta del CIS (Centre d’Investigacions Sociològiques), el 85% dels espanyols veu la TV cada dia més de tres hores.

Des d’una óptica positiva és evident que aquest mitjà utilitzat amb criteri, pot resultar una eina de suport a l’aprenentatge dels infants, oferint la possibilitat de contemplar altres estils de vida i altres cultures que els permetin relativitzar els seus propis valors i els ajudin a entendre i respectar la diversitat i la multiculturalitat  Altres programes estimulen la creativitat, la consciència social i mediambiental o estimulen habilitats. 

En la seva vessant negativa l’ús abusiu o incontrolat de la TV no estimula la capacitat reflexiva dels nens, fomenta el sedentarisme, estimula la possessió de bens materials, reprimeix la inclinació a la lectura i pot influir en l’adolescent en el fet de  crear-se prejudicis cap a determinats grups ètnics, religiosos, etc.. . 

Perfils més vulnerables. Factors de risc

La vulnerabilitat a l’addicció s’ubica en una escala contínua de la qual resulta difícil considerar-se’n completament al marge: 

La majoria de les persones poden veure’s afectades per una socioaddicció.
S’ha detectat una vulnerabilitat o predisposició especial en moments o situacions de crisi, insatisfacció o inestabilitat emocional, afectiva, social, acadèmica, laboral o professional; i davant la presència de quadres psicopatològics com la depressió o estats d’ànim crònicament negatius: fatiga, trastorns de personalitat, baixa autoestima, ansietat, distorsions en la imatge corporal, etc.

Altres característiques personals que suposen un risc especial per les socioaddiccions són:

· Immaduresa o identitat no consolidada. 

· Soledat, aïllament. 

· “Personalitats inestables”. 

· Disconformitat o inadaptació social o familiar 

· Baixa autoestima 

També existeixen fets ambientals que afecten la vulnerabilitat com:

· El modelatge de rols: models de rol familiar, rol dels pares i models de 
rol social en general. 

· L’accés a l’activitat objecte de l’addicció i la freqüència amb què es 
realitza. 

· El propi potencial addictiu de l’objecte de l’addicció. 

D’altra banda s’han detectat senyals d’alarma que poden fer pensar en una socioaddicció a les Noves Tecnologies, com per exemple:

· Tendència a l’aïllament familiar i social. Disminueixen les sortides amb amics i la comunicació amb la família.

· Baix rendiment escolar ( per cansament o per manca de concentració).

· Deixar de banda les activitats habituals: escola, relacions socials, etc.

· Deixar de banda activitats socials o d’oci.

· No poder controlar el fet de realitzar l’acció.

· Agressivitat. Mal humor si no pot dur a terme la conducta addictiva

Potencial d’impacte en la població infantil i adolescent

Actualment hi ha un reconeixement a nivell europeu que l’adolescència cada vegada s’allarga més, dilatant la dependència econòmica dels pares, però a la vegada es crea una autonomia personal més gran, gràcies, en part a les esmentades tecnologies de la comunicació.

Així mateix la societat actual dona molta importància al culte al cos i a la joventut, el que fa que, generalment, s’associï felicitat a consum. A més, els joves apareixen com els "dipositaris naturals" de les noves tecnologies (Featherstone i Burrows, 1996), en marquen el desenvolupament, les dominen, i aquestes són la seva eina preferida de consum cultural. 

Les tecnologies de les pantalles assumint el benefici del seu ús controlat, tenen un fort poder d’atracció, que facilita la pèrdua de l’autocontrol en algunes persones, sobretot en infants i adolescents, per aquesta raó és important conèixer l’impacte i conseqüències d’una situació addictiva que pot afectar negativament les relacions familiars i socials, així com a l’economia personal i familiar.

Intervenció i tractament de les socio addiccions

La intervenció psico-educativa tindrà més èxit quant més precoç sigui en el procés de l’addicció. S’intervé des de la vessant cognitiva - conductual aplicant l’anàlisi funcional de la conducta, per tal d’esbrinar quines són les causes que han produït la conducta addictiva. D’altra banda, es demana la col·laboració d’un familiar (co-terapeuta) per tal d’ajudar en el procés terapèutic.

En general les tècniques que s’apliquen en el tractament s’estructuren en:

· Control d’estímuls: són pautes que es donen a la família per tal d’ajudar a l’adolescent en el control dels estímuls associats a la seva addicció. 

· Buscar activitats lúdiques o gratificants. Resulta fonamental planificar el temps lliure.

· Treballar les habilitats socials per tal de millorar la capacitat de relació social de l’adolescent.

· Augmentar l’autoestima per tal que guanyi seguretat en sí mateix.

· Entrenament en relaxació, per tal de controlar l’ansietat davant d’estímuls associats a la socioaddicció..

· Exposició als indicis de risc de forma progressiva i regular, amb la companyia d’una altra persona. En aquesta fase l’adolescent és capaç d’enfrontar-se als estímuls sense adoptar una conducta d’evitació.  

· Creació d’un nou estil de vida.

Consells i control d’estímuls

Controlar el temps que l’adolescent dedica a l’activitat posant un límit horari. En el cas de la TV i Internet s’hauria d’intentar també establir uns criteris per seleccionar adientment la programació o la web que vulguin visitar, adient per la seva edat.

També és important que un adult estigui present algun moment per tal de veure i comentar amb l’adolescent, la programació o pàgina web i ajudar a discriminar el que és real del què és virtual. 

És important establir uns hàbits de salut, com per exemple la distància per veure la TV, no veure-la durant els àpats, seure bé davant la pantalla de l’ordinador.

No utilitzar aquestes activitats com a “cangur”.

Educar els infants en el consum responsable i en la tolerància a la frustració (utilitzant el “no” quan sigui adient)

Fomentar activitats d’oci no consumista.

Socioaddiccions vinculades a relacions grupals : bandes juvenils violentes.

“La banda” és un grup intersticial que en el seu origen s’ha format espontàniament i desprès s’ha integrat a través del conflicte. Està caracteritzada pels següents tipus de comportament:

· Trobades “cara a cara”

· Batalles

· Moviments a través de l’espai com si fos una unitat

El resultat d’aquest comportament col·lectiu és:

· el desenvolupament d’una tradició, 

· una estructura interna irreflexiva, 

· ‘esperit de corps’, 

· solidaritat moral, 

· consciència de grup 

· i vincle a un territori local

No hi ha un perfil únic de personalitat predisposat a ser membre d’una banda. Tot i que segons estudis i observacions, es pot dir que en general hi ha:

· Una forta desatenció familiar

· De vegades, hi ha sentiments de marginació per la condició “d’estranger”, trobant la banda un grup d’iguals “disposat a defendre’ls fins el final
Factors de vulnerabilitat:

· Situacions de crisi personal o d’inestabilitat emocional, social o laboral 

· Una personalitat de tipus passiu dependent.

· L'aïllament social o la soledat.

· Dificultats d’adaptació social

· Sistemes familiars disfuncionals

· La adolescència i la primera joventut són les etapes de màxim risc 

Signes de alarma:

· Canvis inexplicables de comportament

· Distanciament d'antics amics, secretisme amb nous amics

· Canvis en la forma de vestir o pentinar-se 

· Canvis en la rutina habitual des de que està en contacte amb el grup

· Indicis de consum de drogues

· Detecció de material car que no se sap d'on ha sortit

· Detecció de possessió d'armes

· Canvis dràstics en entorns extra familiars

· Problemes de disciplina dintre i fora de casa

· Por a la policia 

· Fotografies amb altres membres de la banda 

· Aparició de graviti en els voltants de casa seva

· Signes físics de haver-se barallat

· Utilització d'un nom clau o un alies

· “Tattoos” relacionats amb la banda

Recomanació

Per a qualsevol consulta relacionada amb els temes plantejats en aquest article. podeu adreçar-vos a AIS (Atenció i investigació en socio addiccions) Avgda diagonal 430 1er, 08037 Barcelona; Tel: 933013024 Fax; 933018744 o podeu consultar el nostre web; http//www.ais-info.org. 

Altres temes no abordats en l’article com el dels grups de manipulació psicològica o sectes coercitives, els grups violents vinculats a fenòmens socials (ultras, alguns grups skins), les situacions de dependència emocional, i conductes addictives com la dependència a les compres, el culte a l’autoimatge o al desenvolupament muscular i corporal (vigorèxia), formarien també part d’aquest entramat de situacions addictives al marge del consum de substàncies. 
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